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๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

องคกรธุรกิจเปนหน่ึงในหนวยยอยหลาย ๆ หนวยที่ประกอบขึ้นเปนสังคม  ธุรกิจ  คือ
องคกรที่ดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจอยางตอเน่ืองที่เกี่ยวกับการผลิต  การแลกเปลี่ยนซื้อขายสินคา
และบริการ  โดยมีจุดมุงหมายที่จะแสวงหากําไรจากการประกอบธุรกิจน้ัน ๆ ๑ องคกรธุรกิจใดมีผล
กําไรในระดับสูงถือวาไดบรรลุเปาหมายและประสบความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจอยางมี
ประสิทธิภาพ การดําเนินธุรกิจในลักษณะที่มุงเนนการแสวงหาผลกําไรสูงสุดหรือการมุงเนนที่
ประโยชนสวนตนเปนวิธีปฏิบัติการคาเสรีสากล โดยมีรากฐานจากแนวคิดตะวันตกและที่ผานมา
ถือเปนความรับผิดชอบหน่ึงเดียวของผูบริหารที่ควรกระทําตอเจาของกิจการหรือผูถือหุน ดังที่
มิลตัน  ฟรีดแมน (Milton  Friedman) นักเศรษฐศาสตรผูมีอิทธิพลสําคัญบุคคลหน่ึงตอหลักการ
ดังกลาว  ไดกลาววา “ความรับผิดชอบของธุรกิจตอสังคมมีอยูเพียงประการเดียว  คือ  ใชทรัพยากร
ที่มีอยูและมุงมั่นในกิจกรรมที่หวังเพิ่มพูนกําไรตราบเทาที่การกระทําน้ันยึดมั่นในกฎเกณฑ
การแขงขันแบบเปดเสรีโดยไมหลอกลวงและฉอฉล” ๒ และเห็นวา  ถาจะใหนักธุรกิจตอง
รับผิดชอบตอสังคมไปพรอม ๆ กับการแสวงหากําไรแลว  จะกอใหเกิดการขัดกันของผลประโยชน
และมีผลเสียตอธุรกิจได  เพราะการรับผิดชอบตอสังคมจะขัดแยงโดยตรงตอวัตถุประสงคของการ
ประกอบการธุรกิจ ๓ ผูบริหารที่ยึดถือหลักการดังกลาวจึงดําเนินงานทุกวิถีทางเพื่อใหไดรับผลกําไร
สูงสุดโดยละเลยถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นตอสังคม  ต้ังแตพนักงาน  ลูกคา  คูคา  ชุมชน  ทรัพยากร
และสิ่งแวดลอม ซึ่งถือวาไมมีความรับผิดชอบตอสังคม  นอกจากการดําเนินธุรกิจที่ไมมีจิตสํานึก
ถึงผลกระทบตอสังคมแลว  ผูบริหารบางสวนยังมีความเห็นวาการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม
เปนหนาที่ขององคกรอ่ืนที่มิใชธุรกิจเชน รัฐบาล ที่นาจะดําเนินการไดดีกวา  และยังเปนการเพิ่ม
คาใชจายใหแกธุรกิจ  ทําใหผลกําไรลดลง  เจาของกิจการและผูถือหุนจะไมพอใจได

๑ สมคิด  บางโม, ธุรกิจท่ัวไป, พิมพครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : นําอักษรการพิมพ, ๒๕๓๙),
หนา ๑๓.

๒ ทอม  แคนนอน, ความรับผิดชอบของบรรษัท, แปลโดย  ชาญ  มายอด, (กรุงเทพมหานคร :
โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, ๒๕๕๐), หนา ๖๕.

๓ จินตนา  บุญบงการ, จริยธรรมทางธุรกิจ, พิมพครั้งที่ ๑๒, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท
ดานสุทธาการพิมพ จํากัด, ๒๕๕๓), หนา ๖๒.
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องคกรธุรกิจที่มุงหวังแสวงหากําไรสูงสุดของธุรกิจเปนหลัก  จึงไดดําเนินธุรกิจโดย
ปราศจากการคํานึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นกับสังคมและสิ่งแวดลอม เพียงเพราะมุงหวังตัวเลขกําไร
จากผลประกอบการที่สูงสุดเทาน้ัน  จนละเลยปญหาทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอมที่ตามมา
จากการประกอบการดังที่ปรากฏใหพบเห็นและไดยินบอยคร้ัง เชน เกิดการบุกรุกพื้นที่ธรรมชาติ
อยางรุนแรงเพื่อดึงทรัพยากรมาใชในการผลิต  กระบวนการกําจัดของเสียที่ไมมีคุณภาพ  กอใหเกิด
การปลอยของเสียลงสูธรรมชาติ (แหลงนํ้าเสียจากการปลอยนํ้าทิ้งในโรงงาน  ปลอยควันพิษสูชั้น
บรรยากาศ) การติดสินบนเพื่อกอสรางสิ่งปลูกสร างที่สงผลเสียตอสังคมและสิ่งแวดลอม
(การกอสรางสนามกอลฟ หรือ รีสอรทในเขตปาสงวน) การผลิตสินคาที่ไมมีคุณภาพและเกิด
อันตรายตอสุขภาพเพื่อลดตนทุนการผลิต (นมผงผสมเมลามีน  ไขไกปลอม ใชสียอมผาผสม
อาหาร) การเอารัดเอาเปรียบลูกจาง (กดคาจางแรงงาน กดขี่แรงงานตางดาว สถานที่ทํางานไมมี
ความปลอดภัยเพียงพอ) การลดราคาขายอยางรุนแรงเพื่อแยงสวนแบงการตลาด เปนตน

จากประเด็นปญหาทางสังคมบางสวนดังกลาวทําใหเกิดกระแสขอเรียกรองตาง ๆ จาก
สังคม เพื่อขอความเปนธรรมและการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจขึ้น  จึงได
เกิดแนวคิดเร่ืองความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจ (Corporate Social Responsibility หรือ
CSR) ซึ่งแนวคิดดังกลาวมีมานานกวา ๒๐๐ ปแลว  ยอนไปเมื่อป  พ .ศ.๒๓๓๓ บริษัท
อีสท อินเดีย ประเทศอังกฤษ  ถูกตอตานจากประชาชนในประเทศจากการที่บริษัทมีการกดขี่
ใชแรงงานทาส  จึงทําใหบริษัทตองหันมาใสใจกับสวัสดิการแรงงานและสิทธิมนุษยชนมากขึ้น
ตอมาเกิดปญหาผลกระทบจากการใชสารดีดีที  ซึ่งบริษัทในประเทศสหรัฐอเมริกาเปนผูผลิตและ
สงออก ทําใหสภาพแวดลอมปนเปอนสารพิษ  จึงนําไปสูขอเรียกรองเร่ืองสิ่งแวดลอม  เปนตน
จากน้ันแนวคิดน้ีก็ไดพัฒนาเร่ือยมาโดยความรวมมือกันของหลาย ๆ ประเทศ จนขยายเปนความ
รวมมือระดับโลก  คือ  เมื่อ พ.ศ. ๒๕๔๓ กระแสของโลกเร่ิมใหความจริงจังและรุนแรงยิ่งขึ้นโดย
องคกรเพื่อความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ไดออกแนวปฏิบัติสําหรับบรรษัท
ขามชาติ ซึ่งเสนอใหบรรษัทขามชาติของประเทศสมาชิก OECD ใชแนวปฏิบัติเร่ืองซีเอสอาร
และติดตอคาขายเฉพาะกับคูคาที่มีการปฏิบัติซีเอสอารดวยกันเทาน้ัน สําหรับกระแสซีเอสอารใน
ไทยก็ไดถูกจุดประกายขึ้นอยางเปนรูปธรรมในป พ.ศ. ๒๕๔๙ และถูกบรรจุเปนแนวปฏิบัติที่ผนวก
เขากับการดําเนินธุรกิจ

แนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจเปนแนวปฏิบัติของธุรกิจที่คํานึงถึง
ผลกระทบตอเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม  เพื่อใหดํารงอยูรวมกันไดอยางเปนปกติสุข  โดยมี
หลักอยูที่ความพอประมาณที่ธุรกิจตองไมเบียดเบียนตนเองและขณะเดียวกันก็ตองไมเบียดเบียน
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สังคม ๔ จะเห็นไดวา ความรับผิดชอบตอสังคมมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอองคธุรกิจ
เพราะธุรกิจและสังคม (ผูมีสวนไดสวนเสีย  เชน พนักงาน  ลูกคา  ชุมชน  สิ่งแวดลอม เปนตน)
ตางตองพึ่งพาอาศัยและเกื้อกูลกัน และมีความสัมพันธกันในแงที่วาธุรกิจเปนหนวยยอยของสังคม
ใชทรัพยากรตาง ๆ จากสังคมและมีผลกระทบตอวิถีความเปนอยูของสังคม  เมื่อสังคมเกิดปญหา
ธุรกิจก็ควรเขามาชวยเหลือเพื่อเปนการเกื้อกูลกัน หากสังคมอยูไมได  ธุรกิจก็อยูไมไดเชนกัน  การ
สรางกําไรที่มุงเนนผลประโยชนตนเองเปนหลักโดยไมคํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสีย ถือเปนการ
ดําเนินธุรกิจที่ไมถูกตองและไมชอบธรรม ทายที่สุดกําไรน้ันนอกจากจะไมยั่งยืนแลว  ยังอาจลม
สลายไดในไมชา  ซึ่งความรับผิดชอบน้ีจะเปนตัวสรางสมดุลระหวางผลประโยชนที่ธุรกิจควรไดรับ
กับผลประโยชนของสังคม  เพื่อใหธุรกิจและสังคมไดรับผลประโยชนรวมกัน ๕ สามารถดํารงอยู
รวมกันไดอยางสมดุลและเปนปกติสุข จากความจําเปนดังกลาวจึงทําใหกระแสของซีเอสอารไดรับ
ความสนใจและมีแนวโนมปฏิบัติกันมากและจริงจังขึ้นในปจจุบัน

พระพุทธศาสนามีทัศนะเกี่ยวกับระบบความสัมพันธของการดํารงอยูในสังคมวา
สรรพสิ่งเปนเครือขายแหงชีวิต  ตางโยงใยอิงอาศัยกัน  ทุกสิ่งทุกอยางอิงอาศัยกันและกันเกิดขึ้น
ไมมีสิ่งใดอยูไดอยางโดดเด่ียว  เมื่อสิ่งน้ีมี  สิ่งน้ันก็มี  เมื่อสิ่งน้ีดับสิ่งน้ันก็ดับ ๖ ทุกสวนยอยลวน
สงผลกระทบตอกัน  สิ่งที่เกิดขึ้นในสวนหน่ึงก็จะมีผลกระทบตอสวนอ่ืนดวย ๗ ธุรกิจคือหนวยยอย
หนวยหน่ึงของสังคมที่ทําการแสวงหารายไดเพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจจึงจําเปนตองดําเนินงาน
โดยคํานึงถึงผลกระทบตอผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมดที่อยูในสังคม  เพราะการดําเนินการใด ๆ ยอม
สงผลกระทบตอสังคมเสมอ  ดังน้ันธุรกิจที่ดีควรดําเนินงานโดยไมกอความเดือดรอนแกสังคมและ
สิ่งแวดลอม  ในขณะเดียวกันควรนํารายไดบางสวนไปสรางประโยชนใหแกสังคม  ดวยเหตุที่วา
สังคมและสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติก็ไดใหประโยชนแกธุรกิจดวยเชนกัน  ทั้งน้ีเพื่อเปนการสราง
ความสมดุลและประสานประโยชนรวมกัน  กอใหเกิดความปกติสุขในระบบการดํารงอยูของสังคม

๔ คณะทํางานสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมของบริษัทจดทะเบียน, เข็มทิศธุรกิจ
เพื่อสังคม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ ไอคอนพรินติ้ง, ๒๕๕๑), หนา ๗ – ๘.

๕ ธิติภพ  ชยธวัช, ผูดีทางธุรกิจหมายเลข ๑, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ ซี.พี.บุค สแตนดารด,
๒๕๔๗), หนา ๘๖.

๖ พระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), ธรรมะและการอนุรักษส่ิงแวดลอม, (กรุงเทพมหานคร :
บริษัท สหธรรมิก จํากัด, ๒๕๓๘), หนา ๘.

๗ พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), คนไทยกับปา, พิมพครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท สหธรรมิก
จํากัด, ๒๕๓๗), หนา ๑๐๙.



๔

กลาวไดวา  พระพุทธศาสนาใหความสําคัญกับสังคม คือ มุงประโยชนสุขเพื่อมวลชน ๘

โดยถือสวนรวมเปนใหญ  ไมเนนเฉพาะประโยชนสวนตนเพียงฝายเดียว  ดังที่พระพุทธองคทรง
ประทานโอวาทแกพระสาวกในการเผยแผพระศาสนาเปนคร้ังแรกไววาใหเปนไปเพื่อประโยชนสุข
แกชนจํานวนมาก ๙ นอกจากน้ียังมีหลักการดําเนินธุรกิจที่คํานึงถึงผลกระทบตอสังคม เรียกวา
หลักสัมมาอาชีวะ หน่ึงในมรรคมีองคแปดที่เปนขอปฏิบัติกลาง ๆ พอดีอันจะนําไปสูจุดหมายแหง
ชีวิตที่ดีงาม  ซึ่งหมายถึง  การเลี้ยงชีพชอบ ๑๐ เปนการดําเนินธุรกิจบนทางสายกลางอยูบนความพอดี
ที่ไดคุณภาพชีวิตรวมทั้งไมเบียดเบียนตนเอง ผูอ่ืน  และสิ่งแวดลอม ๑๑ เพราะมีความเขาใจถูกตอง
เกี่ยวกับโลกและชีวิตวาทรัพยมิไดมีจุดหมายจบในตัวมันเอง  แตเปนมรรคาหรือวิธีการที่จะนําไปสู
การพัฒนาจิตใจและปญญาใหเจริญงอกงามยิ่งขึ้นได  คร้ันเมื่อธุรกิจแสวงหารายไดอยางถูกตอง
ชอบธรรมแลว ไมควรเก็บสะสมไวเพื่อเพิ่มพูนความมั่งคั่งใหกับตนเอง  แตควรนําไปใชจายใหเกิด
ประโยชนแกผูอ่ืนดวย  กลาวคือ  เมื่อธุรกิจมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจดีแลว  จึงควรแบงปนรายได
กลับคืนสูสังคมเพื่อเปนการประสานประโยชนและเกื้อกูลซึ่งกันและกัน  ฉะน้ันกําไรที่องคกรไดรับ
จึงเปนกําไรแบบพอเหมาะ พอประมาณที่จะไดประโยชนรวมกันทั้งระบบการดํารงอยูในสังคม
ดังพระพุทธพจน ความวา “บัณฑิต  มีปญญามาก  ยอมไมคิดเพื่อเบียดเบียนตนเอง  ไมคิดเบียดเบียน
ผูอ่ืน  ไมคิดเบียดเบียน ๒ ฝาย  เมื่อคิด  ยอมคิดเกื้อกูลตนเอง  เกื้อกูลผูอ่ืน  เกื้อกูล ๒ ฝาย  และ
เกื้อกูลชาวโลกทั้งหมดทีเดียว” ๑๒ โดย จําเนียร  จวงตระกูล ไดกลาววา หากเราไดยึดถือและปฏิบัติ
ตามพระธรรมคําสอนของพระพุทธเจาแลว  ปญหาความรับผิดชอบตอสังคมคงจะไมเกิด  หรือถาจะ
เกิดขึ้นก็คงจะมีจํานวนนอย  เพราะการคิดที่ไมเบียดเบียนตนเอง  ผูอ่ืนและทั้งสองฝาย  รวมทั้งคน
ทั้งโลก  ซึ่งการคิดที่เกื้อกูลตนเอง  ผูอ่ืนและทั้งสองฝาย  รวมทั้งคนทั้งโลกก็คือความรับผิดชอบตอ
สังคม ๑๓

๘ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), ลักษณะแหงพระพุทธศาสนา, พิมพครั้งที่ ๑๖,
(กรุงเทพมหานคร : บริษัท พิมพสวย จํากัด, ๒๕๕๐), หนา ๗๕.

๙ วิ.ม. (ไทย) ๔/๓๒/๔๐.
๑๐ ดูรายละเอียดใน วิ.ม. (ไทย) ๔/๑๓/๒๐ - ๒๑ , สํ.ม. (ไทย) ๑๙/๑๐๘๑/๕๙๒ , ขุ.ป. (ไทย) ๓๑/๓๐/

๔๘๒ – ๔๘๓.
๑๑ พระธรรมปฎก (ประยุทธ  ปยุตฺโต), เศรษฐศาสตรแนวพุทธ, พิมพครั้งที่ ๕, (กรุงเทพมหานคร :

โรงพิมพเม็ดทราย, ๒๕๔๕), หนา ๓๕ และ ๔๐.
๑๒ องฺ.จตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๑๘๖/๒๖๘.
๑๓ จําเนียร  จวงตระกูล, “แนวคิดเก่ียวกับความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัท”, วารสารการ

บริหารฅน, ปที่ ๒๙ ฉบับที่ ๒ (๒๕๕๑) : ๔๐.



๕

ดังน้ัน  การดําเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมทางพระพุทธศาสนาจึงเปนการ
พัฒนาเศรษฐกิจที่ควบคูไปกับดานจิตใจ  ซึ่งแนวทางสําคัญในการพัฒนาทางเศรษฐกิจและวัตถุที่
เปนมิตรตอความสุขและการพัฒนาทางจิตใจ  ควรมุงที่การลดการเบียดเบียนและความไม
รูจักพอ ๑๔ การดําเนินธุรกิจในลักษณะน้ีจึงเปนการใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสียทุกสวน
โดยคํานึงถึงผลประโยชนทั้งแกตัวองคกรเองและสังคม หรือก็คือ การเอาผูมีสวนไดสวนเสียเปน
ศูนยกลาง มิใชเอาตนเองเปนศูนยกลาง ๑๕ เพราะสรรพสิ่งมีความสัมพันธเชื่อมโยงและอิงอาศัยกัน
จะเห็นไดวา  ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจใชกันอยูในปจจุบันสวนหน่ึงมีรากฐานมา
จากมุมมองทางพระพุทธศาสนา แตยังไมมีการศึกษาและนํามาประยุกตใชเพื่อปฏิบัติกันอยางจริงจัง
และแพรหลาย ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจใน
มุมมองทางพระพุทธศาสนา เพื่อใหเกิดความเขาใจในสองแนวคิดและเกิดแนวปฏิบัติทางเลือกใหม
ในการดําเนินธุรกิจ กอใหเกิดความสมดุลแกทุกภาคสวนสืบไป

๑.๒ วัตถุประสงคของการทําวิจัย

๑.๒.๑ เพื่อศึกษาสภาพปญหาและแนวคิดของความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร
ธุรกิจ

๑.๒.๒ เพื่อศึกษาพัฒนาการความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจในมุมมองทาง
พระพุทธศาสนา

๑.๓ ขอบเขตการวิจัย

การวิจัยคร้ังน้ีเปนการศึกษาวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary  Research) โดยอาศัยขอมูล
ปฐมภูมิ  ไดแก พระไตรปฎกภาษาไทย  ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๒๕๓๙ และอรรถกถา
ฉบับมหามกุฏราชวิทยาลัย รวมทั้งขอมูลทุติยภูมิ ไดแก เอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  เชน หนังสือ
ตําราทางวิชาการ วิทยานิพนธ งานวิจัย และบทความ รวมทั้งเอกสารจากสื่ออินเทอรเน็ต และใน
คร้ังน้ีมีขอบเขตการศึกษาเฉพาะองคกรธุรกิจภาคเอกชนที่แสวงหาผลกําไรเทาน้ัน

๑๔ ตรีรณ  พงศมฆพัฒน , การพัฒนาความสุขสําหรับสังคมสมัยให ม , พิมพครั้งที่ ๒,
(กรุงเทพมหานคร : เลิฟแอนดลิพเพรส, ๒๕๕๔), หนา ๑๗๑.

๑๕ ศักดิ์ชัย  อนันตตรีชัย, “จริยศาสตรในการดําเนินธุรกิจของพระพุทธศาสนานิกายเถรวาท ”,
วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐), หนา
๖๖.



๖

๑.๔ ปญหาท่ีตองการทราบ

๑.๔.๑ แนวคิดพื้นฐานในการดําเนินธุรกิจมีอะไรบาง  และสภาพปญหาที่เกิดจากการ
ดําเนินธุรกิจดังกลาว  รวมทั้งแนวคิดเร่ืองความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจในปจจุบันเปน
อยางไร

๑.๔.๒ ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจในมุมมองทางพระพุทธศาสนามี
ความเปนมาและพัฒนาการมาจนถึงปจจุบันอยางไร  มีหลักการในการดําเนินธุรกิจที่มีความ
รับผิดชอบตอสังคมอยางไรบาง สัมมาทิฏฐิเปนปจจัยหลักในการเกื้อหนุนการดําเนินธุรกิจดังกลาว
ไดอยางไร  และสามารถนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกตใชเพื่อใหการดําเนินธุรกิจมี
ความรับผิดชอบไดอยางไรบาง

๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย

๑.๕.๑ ธุรกิจ  หมายถึง  การดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เกี่ยวกับการผลิต  การ
แลกเปลี่ยนซื้อขายสินคาและบริการ โดยมีเปาหมายเพื่อแสวงหากําไรจากการดําเนินการน้ัน ๆ

๑.๕.๒ ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจ (Corporate Social Responsibility)
หมายถึง การดําเนินธุรกิจที่คํานึงถึงผลกระทบและแสดงความรับผิดชอบตอสังคมในทุกภาคสวนที่
เกี่ยวของ  โดยมีหลักอยูบนความพอดีและไมเบียดเบียนตนเอง  ผูอ่ืน  และสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ
เพื่อการอยูรวมกันในสังคมไดอยางสมดุลและเปนปกติสุข

๑.๖ ทบทวนเอกสารและรายงานการวิจัยท่ีเกี่ยวของ

๑.๖.๑ หนังสือ / ตําราทางวิชาการ

คณะทํางานสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมของบริษัทจดทะเบียน
ไดเขียนหนังสือชื่อ  เข็มทิศธุรกิจเพื่อสังคม  สรุปไดวา  หลักสําคัญของการปฏิบัติตามแนวทางความ
รับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจควรอยูบนหลักพอประมาณที่ธุรกิจตองไมเบียดเบียนตนเอง
และขณะเดียวกันก็ตองไมเบียดเบียนสังคม โดยมีแนวปฏิบัติสําหรับการดําเนินความรับผิดชอบตอ
สังคมหลายประการ  เชน การประกอบธุรกิจดวยความเปนธรรม ไมเห็นแกผลประโยชนอ่ืนที่อาจ
ไดมาจากการดําเนินงานที่ไมถูกตองตามทํานองคลองธรรม การเคารพสิทธิและการปฏิบัติตอ



๗

แรงงานอยางเปนธรรม  ความรับผิดชอบตอผูบริโภคซึ่งสินคาและบริการของธุรกิจไมควรกอใหเกิด
ความเสี่ยงหรืออันตรายตอผูบริโภค เปนตน ๑๖

พระธรรมปฎก (ประยุทธ  ปยุตฺโต) ไดเขียนหนังสือชื่อ เศรษฐศาสตรแนวพุทธ สรุป
ไดวา เศรษฐกิจหรือธุรกิจแบบทางสายกลาง หรือ แบบมัชฌิมา มีลักษณะ ๒ ประการ  ไดแก
การไดคุณภาพชีวิต  และการไมเบียดเบียนตน ไมเบียดเบียนผูอ่ืน กลาวคือ การดําเนินกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจตองเปนสายกลาง มีความพอดี  พอประมาณ ไดดุลยภาพ โดยที่ความพอดีคือจุดที่
คุณภาพชีวิตกับความพึงพอใจมาบรรจบกัน ๑๗ องคประกอบทุกอยางในระบบการดํารงอยูของ
มนุษย อันไดแก  มนุษย  ธรรมชาติ  และสังคม ตองประสานเกื้อกูลกัน  สัมพันธกันดวยดี และการ
ดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจตองไมเปนการเบียดเบียนตนเอง  คือ  ไมทําใหเสียคุณภาพชีวิตของตน
แตใหเปนไปในทางที่พัฒนาคุณภาพชีวิต ตลอดจนตองไมเบียดเบียนผูอ่ืน  คือ  ไมกอความ
เดือดรอนแกสังคมและไมทําลายคุณภาพของระบบธรรมชาติแวดลอม เพื่อการดํารงอยูดวยดีของ
สังคมโดยรวม ๑๘

พิพัฒน  นนทนาธรณ ไดเขียนหนังสือชื่อ การจัดการความรับผิดชอบตอสังคมของ
องคกร สรุปไดวา ปญหาจากการดําเนินธุรกิจที่ขาดความรับผิดชอบเร่ิมจากตัวแบบด้ังเดิมหรือตัว
แบบคลาสสิกที่มี อดัม สมิธ กับแนวคิดมือที่มองไมเห็น ธุรกิจจึงมีหนาที่ในการที่จะทําใหกลไก
ตลาดเปนตัวตัดสินทางธุรกิจ ๑๙ และประเด็นปญหาทางสังคมที่เกิดจากการขาดความรับผิดชอบของ
ธุรกิจ เชน  ปญหาภาวะโลกรอน  สิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ  แรงงาน  ความยากจน  เปนตน ๒๐

นอกจากน้ีลักษณะของซีเอสอารเปนกิจกรรมที่ตองมีการสั่งสม  ผลที่เกิดขึ้นจากการกระทําจะอยูใน
ระยะยาว  กิจกรรมซีเอสอารจึงเปรียบเสมือนการลงทุนระยะยาวที่กวาจะออกผลตองใชความ
พยายามและความต้ังใจในการทําอยางตอเน่ือง และยังเปนเสมือนพาหนะที่จะนําพาองคกรใหบรรลุ
เปาหมายและความมีชื่อเสียงที่ดีได ๒๑

๑๖ คณะทํางานสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมของบริษัทจดทะเบียน, เข็มทิศธุรกิจ
เพื่อสังคม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ ไอคอนพรินติ้ง, ๒๕๕๑), หนา ๗.

๑๗ พระธรรมปฎก (ประยุทธ  ปยุตฺโต), เศรษฐศาสตรแนวพุทธ, หนา ๓๕ – ๓๖.
๑๘ เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๐ – ๔๑.
๑๙ พิพัฒน  นนทนาธรณ, การจัดการความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร, (กรุงเทพมหานคร :

บริษัท ธิงค บียอน บุคส จํากัด, ๒๕๕๓), หนา ๕.
๒๐ เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๘ – ๒๑.
๒๑ เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๓.



๘

วิทยา  ชีวรุโณทัย ไดเขียนหนังสือชื่อ CSR Mission Possible ภารกิจ CSR องคกร
ธุรกิจไทย สรุปไดวา การแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรมีมานานแลว  เร่ิมต้ังแต
ประเด็นสิทธิมนุษยชน  ความเสมอภาคทางดานแรงงาน  ตอมาเร่ิมขยายความรับผิดชอบในเร่ือง
สิ่งแวดลอม  เพราะมีการทําลายความสมดุลทางธรรมชาติมากขึ้นทั่วโลก ๒๒ และ CSR เปนแผน
นโยบายการทําธุรกิจแบบยั่งยืนที่สรางผลกําไรใหบริษัทอยูรอด  เจริญเติบโตแบบกาวหนา  ชุมชน
และสังคมยอมรับ  พึงพอใจ  ไววางใจ  และมีศรัทธา  รวมทั้งการอยูรวมกันแบบไมทําลาย
สิ่งแวดลอม  แตชวยกันเกื้อกูลใหเกิดความสมดุลทางธรรมชาติมากที่สุด ๒๓

สมคิด  บางโม ไดเขียนหนังสือชื่อ  จริยธรรมทางธุรกิจ  สรุปไดวา  ความรับผิดชอบตอ
สังคมขององคกรธุรกิจจําแนกไดเปน ๕ ดาน ไดแก (๑) ความรับผิดชอบดานเศรษฐกิจ คือ
การแสวงหากําไรโดยคํานึงถึงความเดือนรอนของผูอ่ืน  การประกอบธุรกิจอยางมีจริยธรรม
(๒) ความรับผิดชอบดานกฎหมาย  คือ  การปฏิบัติตามกฎหมายอยางเครงครัด (๓) ความ
รับผิดชอบดานชุมชน  หมายถึง  ชุมชนบริเวณใกลเคียงกังองคกรธุรกิจและระดับประเทศ  เชน
ไมประกอบธุรกิจที่ทําใหสังคมเสื่อม  ไมกักตุนสินคา  เปนตน (๔) ความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอม  เชน  การสงเสริมการประหยัดทรัพยากร  ผลิตสินคาที่มีบรรจุภัณฑยอยสลายไดง าย
เปนตน (๕) ความรับผิดชอบดานความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ  เชน  สนับสนุนการ
ตอตานยาเสพติด  บริจาคใหแกหนวยงานภาครัฐ  โรงพยาบาล  เปนตน ๒๔

อภิชัย  พันธเสน ไดเขียนหนังสือชื่อ  พุทธเศรษฐศาสตร  สรุปไดวา  การดําเนิน
กิจกรรมทางเศรษฐกิจทุกชนิดจะตองสงผลในทางที่เกื้อกูลตอความเปนมนุษย  ถาผูประกอบการ
ทางเศรษฐกิจในฐานะที่เปนผูผลิตมีหลักการเชนน้ีในใจแลว  ก็จะไมดําเนินกิจกรรมใด ๆ ที่
กอใหเกิดผลเสียแกมนุษยและสิ่งมีชีวิตทั้งหลายในระยะยาว  รวมไปถึงการทําลายคุณคาของความ
เปนมนุษยดวย ๒๕ นอกจากน้ีดวยจุดยืนของการไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน  ผลลัพธจากทุก
กิจกรรมจะเปนจุดที่ดีที่สุดที่สังคมพึงไดรับ (Optimization) และเกิดการแบงปนผลประโยชนใน

๒๒ วิทยา  ชีวรุโณทัย, CSR Mission Possible ภารกิจ CSR องคกรธุรกิจไทย, (กรุงเทพมหานคร :
สํานักพิมพแบรนดเอจบุคส, ๒๕๕๔), หนา ๓๗.

๒๓ เรื่องเดียวกัน, หนา ๓๙.
๒๔ สมคิด  บางโม, จริยธรรมทางธุรกิจ, พิมพครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร : พัฒนวิทยการพิมพ,

๒๕๕๔), หนา ๑๗ – ๑๘.
๒๕ อภิชัย  พันธเสน, พุทธเศรษฐศาสตร: วิวัฒนาการ ทฤษฎี และการประยุกตกับเศรษฐศาสตรสาขา

ตาง ๆ, พิมพครั้งที่ ๓, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท อัมรินทรพริ้นติ้งแอนดพับลิชช่ิง จํากัด (มหาชน), ๒๕๔๗),
หนา ๖๘๙.



๙

สังคมในลักษณะที่ทุกฝายตางไดรับผลประโยชน (Win-Win Situation) เปนกระบวนทัศนหลักของ
พุทธเศรษฐศาสตรที่เลิกเนนผลประโยชนสวนตนอยางสิ้นเชิง อาจกลาวไดวา  แนวคิดดังกลาวเปน
ประโยชนแกมนุษยชาติและสิ่งมีชีวิตทั้งปวงอยางแทจริง ๒๖

๑.๖.๒ วิทยานิพนธ / บทความ

พระธานี  เขมธมฺโม (จําปา) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง “สัมมาอาชีวะในพระพุทธศาสนา”
ผลการศึกษาวิจัยพบวา  สัมมาอาชีวะเปนมรรคปฏิบัติดานศีลสิกขาเกื้อหนุนใหกระบวนการดําเนิน
ชีวิตเปนไปอยางพอดีและสมดุล  โดยหลักการจะครอบคลุมการดําเนินชีวิตทั้งทางกาย  วาจา  และ
ใจ และมีเปาหมายอยูที่ความสุขหรือประโยชนทั้งสามดาน คือ ประโยชนตน  ประโยชนผูอ่ืน  และ
ประโยชนทั้งสองฝาย  การดําเนินชีวิตตามหลักสัมมาอาชีวะมีคุณคาตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตซึ่งจะ
นําไปสูเปาหมายที่กอใหเกิดความสุขมวลรวมของคนในสังคมมากยิ่งขึ้น ๒๗

พระมหาจุลศักดิ์   จิรวฑฺฒโน (รถนอย) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง “แนวทางและวิธีการ
แกปญหาเศรษฐกิจแนวพุทธของปราชญอีสาน” ผลการศึกษาวิจัยพบวา แนวคิดและวิธีการทาง
เศรษฐกิจของพระพุทธศาสนา คือ การผลิตที่เนนการมีสัมมาทิฏฐิ  ไดแก ความเห็นที่ถูกตอง
ชอบธรรม  มีเหตุ  มีผลในการผลิตเพื่อใหชีวิตอยูสรางประโยชนแกสังคม  ใชทรัพยากรทาง
ธรรมชาติใหคุมคาดวยปญญา  ไมสงเสริมการผลิตแบบทุนนิยมและบริโภคดวยตัณหา  แตเนนให
ผลิตดวยปญญาคอยเปนคอยไปตามเหตุปจจัย  และรูจักประมาณในปจจัย ๔ ที่สําคัญตองต้ังอยูบน
ประโยชนของตนเองและผูอ่ืนอยางถูกตองและเปนธรรม ๒๘

พระมหาวิโรจน  วิโรจโน (ผาทา) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง “การศึกษาวิเคราะหแนวความคิด
เร่ืองประโยชนในพุทธปรัชญาเถรวาท” ผลการศึกษาวิจัยพบวา  ประโยชนในทัศนะของพุทธ
ปรัชญาเถรวาท  หมายถึง  ความสุข  สิ่งที่จะทําใหชีวิตดีขึ้น  เจริญขึ้น  หรือจุดหมายของชีวิตมนุษย
โดยมีหลักอยูที่วาการทําประโยชนเพื่อมวลชน และมีรายละเอียดอยูที่การคํานึงถึงประโยชนตนเอง

๒๖ เรื่องเดียวกัน, หนา ๖๙๓ – ๖๙๔.
๒๗ พระธานี   เขมธมฺโม (จําปา), “ศึกษาสัมมาอาชีวะในพระพุทธศาสนา ”, วิทยานิพนธ

พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐).
๒๘ พระมหาจุลศักดิ์  จิรวฑฺฒโน (รถนอย), “แนวคิดและวิธีการแกปญหาเศรษฐกิจแนวพุทธของ

ปราชญอีสาน”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
, ๒๕๔๗).



๑๐

เปนอันดับแรก  จากน้ันจึงจะขยายความพรอมมูลของตนเองไปชวยเหลือผูอ่ืนใหบรรลุประโยชน
เมื่อทําเชนน้ีก็จะเกิดประโยชนทั้ง ๒ ฝายขึ้น  กลาวคือ  ทั้งตนเองและผูอ่ืนก็ไดประโยชนรวมกัน ๒๙

พระมหาสมโภช  ฐิติญาโณ (ศรีพันธ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง “ศึกษาวิเคราะหเศรษฐศาสตร
ตามแนวพระไตรปฎก” ผลการศึกษาวิจัยพบวา เศรษฐศาสตรตะวันตกมีแนวคิดจากความเชื่อที่วา
มนุษยเปนศูนยกลางของจักรวาล  จึงสามารถกําหนดกิจกรรมของตนไดอยางเสรี  ธรรมชาติ
แวดลอมอยูภายใตการยึดครองและการเปลี่ยนแปลงของมนุษย  สวนเศรษฐศาสตรตามแนว
พระไตรปฎกมีแนวคิดวามนุษยเปนสวนหน่ึงของธรรมชาติ  การดําเนินกิจกรรมจึงควรให
สอดคลองกับธรรมชาติ นอกจากน้ีความสุขที่เกิดจากการใหเปลาเพื่อเปนการพัฒนาคุณภาพชีวิตให
ยิ่งขึ้นไปซึ่งไมมีการประเมินวาขาดทุนหรือกําไรแตอยางใด  สวนเกินที่บริจาคใหแกสาธารณชนมี
คามากกวาการยึดครองแตเพียงผูเดียว  วิธีการของพระพุทธศาสนาจึงสอดคลองกลมเกลียมกับ
บุคคล  ระบบสังคมและสิ่งแวดลอม ๓๐

ศักดิ์ชัย  อนันตตรีชัย ไดศึกษาวิจัยเ ร่ือง “จริยศาสตรในการดําเนินธุรกิจของ
พระพุทธศาสนานิกายเถรวาท” ผลการศึกษาวิจัยพบวา ธุรกิจแบบทางสายกลางมีลักษณะของความ
สมดุลระหวางรางกายและจิตใจ  คือ  มุงสรางรายไดเพื่อตอบสนองความตองการทางรางกายไป
พรอม ๆ กับการพัฒนาจิตใจ  เชน  การแบงรายไดสวนหน่ึงเปนสวัสดิการที่ดีแกพนักงาน  และสวน
หน่ึงเปนคาใชจายเพื่อการดําเนินกิจกรรมที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  เปนตน  ตามทัศนะน้ีเงินเปน
เพียงเคร่ืองมือในการพัฒนาจิตใจใหสมบูรณยิ่งขึ้น  เมื่อเงินไมใชจุดหมายสูงสุด  กําไรในลักษณะ
แบบทางสายกลางจึงเปนกําไรแบบพอเหมาะ (Optimum Profit) ไมใชกําไรสูงสุด (Maximum
Profit) นอกจากน้ีธุรกิจแบบทางสายกลางยังใหความสําคัญตอผูมีสวนไดสวนเสียทุกสวน  คํานึงถึง
ผลประโยชนของทุกกลุมอยางยุติธรรมทั้งแกตนเองและผูอ่ืน (อุภยัตถะ) ที่เรียกวา  การเอาผูมีสวน
ไดสวนเสียเปนศูนยกลาง (Stakeholder Orientation) ไมเอารัดเอาเปรียบจากบทบาทที่เหนือกวา
โดยการสรางดุลยภาพใหเกิดขึ้นในระบบองครวมตามพุทธกระบวนทัศนที่วา  ทุกสรรพสิ่งลวน
เชื่อมโยงและอิงอาศัยกันตามหลักการปฏิจจสมุปปบาท ๓๑

๒๙ พระมหาวิโรจน  วิโรจโน (ผาทา), “การศึกษาวิเคราะหแนวความคิดเรื่องประโยชนในพุทธ
ปรัชญาเถรวาท”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๔๓).

๓๐ พระมหาสมโภช  ฐิติญาโณ (ศรีพันธ), “ศึกษาวิเคราะหเศรษฐศาสตรตามแนวพระไตรปฎก”,
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๕).

๓๑ ศักดิ์ชัย  อนันตตรีชัย, “จริยศาสตรในการดําเนินธุรกิจของพระพุทธศาสนานิกายเถรวาท”.



๑๑

ดวงแกว  พันธวงศ ไดศึกษาวิจัยเร่ือง “ความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัทเอกชนใน
เขตเทศบาลตําบลลาดขวาง  อําเภอบานโพธิ์  จังหวัดฉะเชิงเทรา” ผลการศึกษาวิจัยพบวา แนวคิด
ความรับผิดชอบตอสังคมของภาคธุรกิจเอกชน (ซีเอสอาร) มีมานานกวา ๒๐๐ ป โดยมีจุดกําเนิด
โดยสรุป คือ เมื่อ  ค.ศ. ๑๗๙๐ บริษัท อีสท อินเดีย ประเทศอังกฤษ  ถูกตอตานจากประชาชนใน
ประเทศจากการที่บริษัทมีการกดขี่  ใชแรงงานทาส  จึงทําใหบริษัทตองหันมาใสใจกับสวัสดิการ
แรงงานและสิทธิมนุษยชนมากขึ้น ตอมา ค.ศ.๑๙๖๐ เกิดปญหาผลกระทบจากการใชสารดีดีทีซึ่ง
บริษัทในประเทศสหรัฐอเมริกาเปนผูผลิตและสงออก  ทําใหสภาพแวดลอมปนเปอนสารพิษ
จึงนําไปสูขอเรียกรองเร่ืองสิ่งแวดลอม เปนตน  จากน้ันแนวคิดน้ีก็ไดพัฒนาเร่ือยมาจนกระทั่ง  ค.ศ.
๒๐๐๐ กระแสของโลกในเร่ืองซีเอสอารเร่ิมจริงจังและรุนแรงยิ่งขึ้นโดยองคกรเพื่อความรวมมือทาง
เศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ๓๒

พระมหาสมพงษ สนฺตจิตฺโต (แพงเจริญ) ไดเขียนบทความเร่ือง “ความรับผิดชอบ
สังคมของบริษัทองคกรภาคธุรกิจ (ซีเอสอาร) : แนวคิดพุทธเชิงบูรณาการ” ผลการศึกษาวิจัยพบวา
องคกรภาคธุรกิจควรใหความใสใจในการรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืนเปนประโยชนสุขรวมกัน
(Mutual Benefits) โดยมีทัศนคติที่เปนบวก (สัมมาทิฏฐิ) เปนฐานมองผูมีสวนไดสวนเสียทุกคน
เปรียบเสมือนญาติธรรม  และปฏิบัติตามขอตกลงรวมกันตามหลักแหงสิทธิมนุษยชนและการ
ปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรมโปรงใสไมทุจริต  ยิ่งธุรกิจมีเสรีภาพมากเทาไร  ยิ่งตองมีความ
รับผิดชอบตอสังคมมากเทาน้ันเพราะเสรีคูกับความรูสึกรับผิ ดชอบที่เปนดุลยภาพ  เปนทาง
สายกลาง  จะเปนผลใหเกิดการสรางประโยชนสุขแกผูมีสวนไดสวนเสียอยางแทจริง ๓๓

วัชระ  งามจิตรเจริญ ไดเขียนบทความเร่ือง “แนวคิดในการใชพุทธธรรมเพื่อดําเนินการ
ทางเศรษฐกิจในสังคมทุนนิยม” ผลการศึกษาวิจัยพบวา การดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจตามแนว
พุทธธรรมมีลักษณะที่คํานึงถึงทุกภาคสวนที่เกี่ยวของตามแนวคิดองครวมนิยม (Holism) ที่มี
ลักษณะมองการณไกลหรือคิดแบบระยะยาว (Long-Term Thinking) ไมใหเกิดผลเสียแกผูอ่ืนและ
สิ่งแวดลอม  การผลิตที่ทําใหเกิดความเสียหายแกธรรมชาติ ทรัพยากร  หรือระบบนิเวศ  ซึ่งสงผล

๓๒ ดวงแกว  พันธวงศ, “ความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัทเอกชนในเขตเทศบาลตําบลลาดขวาง
อําเภอบานโพธ์ิ  จังหวัดฉะเชิงเทรา”, รายงานการศึกษาอิสระรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (วิทยาลัยการ
ปกครองทองถ่ิน : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๕๓).

๓๓พระมหาสมพงษ  สนฺตจิตฺโต (แพงเจริญ), “ความรับผิดชอบของบริษัทองคกรภาคธุรกิจ
(ซีเอสอาร) : แนวคิดพุทธเชิงบูรณาการ”, ใน รวมบทความประชุมวิชาการทางพระพุทธศาสนานานาชาติครั้งท่ี ๗,
บรรณาธิการโดย พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส,ผศ.ดร., (กรุงเทพมหานคร : บริษัท ๒๑ เซ็นจูรี่ จํากัด, ๒๕๕๓) :
๕๘๔.



๑๒

กระทบตอสังคมโดยรวม  ถือวาเปนการผลิตที่ไมถูกตองตามหลักพุทธธรรม ๓๔ นอกจากน้ียังให
ความสําคัญแกผูมีสวนไดสวนเสียทุกคน (ยึดผูมีสวนไดสวนเสียเปนศูนยกลาง) ที่เห็นวาสรรพสิ่ง
เปนเครือขายโยงใยอิงอาศัยกัน  และปฏิเสธการทําธุรกิจในระบบทุนนิยมที่วา  ผูถือหุนเปนกลุม
บุคคลที่สําคัญที่สุด ๓๕

Pareena Prayukvong และ Matt Olsen ไดเขียนงานวิจัยเร่ือง “Research Paper on
Promoting Corporate Social Responsibility in  Thailand and the Role of Volunteerism” ผลการศึกษาวิจัย
เกี่ยวกับแนวคิดซีเอสอารที่มีรากฐานจากพระพุทธศาสนา พบวา  หน่ึงในปจจัยที่อางถึงมากที่สุดที่มี
ผลตอการปฏิบัติแนวทางซีเอสอารในประเทศไทยคือความเชื่อและแนวปฏิบัติทางพระพุทธศาสนา
ที่แพรหลายในประเทศ และขนบธรรมเนียมประเพณีทางพระพุทธศาสนาคือปจจัยที่มีพลังในการ
สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการปฏิบัติแนวทางซีเอสอารของภาคเอกชนในประเทศไทย ๓๖

จากการทบทวนเอกสารและรายงานการวิจัยตาง ๆ ขางตน  สรุปภาพรวมไดวามีสวน
เกี่ยวของกับการศึกษาในคร้ังน้ี  คือ มีการกลาวถึงแนวคิด ตลอดจนจุดกําเนิด ประเด็นปญหา และ
พัฒนาการของความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจต้ังแตตนจนถึงปจจุบัน ซึ่งคํานึงถึงผูมี
สวนไดสวนเสียทุกฝายที่เกี่ยวของ  เชนเดียวกับพระพุทธศาสนาที่มีรากฐานและมุมมองเกี่ยวกับการ
ดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจขององคกรอยางมีความรับผิดชอบตอสังคม หรือเปนไปตามหลัก
สัมมาอาชีวะ คือ ยึดผูมีสวนไดสวนเสียเปนศูนยกลาง  คํานึงถึงประโยชนทั้งแกตนเองและผูอ่ืน
แสวงหากําไรแบบพอเหมาะ โดยมีสัมมาทิฏฐิเปนฐานความคิด เพราะทุกภาคสวนลวนมีความ
เชื่อมโยงและอิงอาศัยกัน

๑.๗ วิธีดําเนินการวิจัย

๑.๗.๑ สํารวจ รวบรวม และศึกษาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของตาง ๆ
ที่เกี่ยวกับสภาพปญหาและแนวคิดของความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจ

๓๔ วัชระ  งามจิตรเจริญ, “แนวคิดในการใชพุทธธรรมเพ่ือดําเนินการทางเศรษฐกิจในสังคมทุนนิยม”,
วารสารพุทธศาสนศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ปที่ ๑๖ ฉบับที่ ๑ (มกราคม – เมษายน ๒๕๕๒) : ๖๑.

๓๕ เรื่องเดียวกัน, หนา ๗๐.
๓๖ Pareena Prayukvong and Matt Olsen. Research Paper on Promoting Corporate Social

Responsibility in  Thailand and the Role of Volunteerism. [ออนไลน]. แหลงที่มา : http://www.ngobiz.org/
picture/File/Final%20%20Report%20on%20CSR%20Development%20in%20Thailand%20_Original%20Versi
on_.pdf [6 May 2012].

http://www.ngobiz.org/


๑๓

๑.๗.๒ สํารวจ  รวบรวม และศึกษาขอมูลเกี่ยวกับพัฒนาการความรับผิดชอบตอสังคม
ขององคกรธุรกิจในมุมมองทางพระพุทธศาสนา โดยวิเคราะหจากขอมูลที่ไดรวบรวมและศึกษามา
จากขอ ๑.๗.๑ ประกอบกับเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของอ่ืน ๆ ทั้งปฐมภูมิและทุติยภูมิที่แสดงถึง
มุมมองของพระพุทธศาสนาตอความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจ

๑.๗.๓ สรุปผลการวิจัย และขอเสนอแนะ

๑.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย

ผูวิจัยขอแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัยคร้ังน้ี  ดังภาพที่ ๑

ภาพท่ี ๑ กรอบแนวคิดในการวิจัย

สภาพปญหาและแนวคิดของความ
รับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจ

แนวคิดในการดําเนินธุรกิจ

เกิดสภาพปญหาที่เกิดจากการ
ดําเนินธุรกิจ

เกิดแนวคิดของความรับผิดชอบตอ
สังคมขององคกรธุรกิจในปจจุบัน

เสนอแนวคิด
และแนวทาง

พัฒนาการความรับผิดชอบตอสังคม
ขององคกรธุรกิจในมุมมองทาง

พระพุทธศาสนา

- ความเปนมาและพัฒนาการความ
รับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจ
ในมุมมองทางพระพุทธศาสนา
- ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร
ธุรกิจในมุมมองทางพระพุทธศาสนา

ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจ

การดําเนินงาน
ขององคกรธุรกิจ

อริยมรรคมีองค ๘

ทาน  ศีล  ภาวนา



๑๔

๑.๙ ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

๑.๙.๑ ทําใหทราบถึงสภาพปญหาและแนวคิดของความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร
ธุรกิจ

๑.๙.๒ ทําใหทราบถึงพัฒนาการความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจในมุมมอง
ทางพระพุทธศาสนา


